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Elementos

AUSAS PRINCIPALES

METODOS ENTORNO PERSONAS

AUSAS SECUNDARIAS

AUSAS TERCIARIAS

BACKLOG DE CAMBIO

PROBLEMA

Beneficios

Exploracion profunda de la situacion.

Deteccion del origen del problema.

Clasificacion de causas estructuradas.

Facilita el entendimiento del problema.

HERRAMIENTAS MATERIALES MEDICIONES

Facilita la introduccién de experimentos.

Impulsa la Mejora Continua.
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